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Egz. pojedynczy

Pan Dominik SKIBA

PRO COMPLEX Grupa
ul. Krepowieckiego 10/5
01-456 Warszawa

REFERENCJE

Na prosbe PRO COMPLEX Grupa informuje, ze w dniach 27-29 kwietnia 2021 r. ww. firma
zrealizowala usluge polegajaca na kompleksowej organizacji iobstludze Miedzynarodowej
Konferencji Kynologicznej, prowadzonej w trybie on-line. Konferencja otwieratla projekt
"Wzmocnienie ochrony granic UE poprzez rozwdj kynologicznej dziatalnosci szkoleniowej,
rozbudowe, przebudowe i doposazenie infrastrukturalne OSG" wspoifinansowany ze $rodkéow
Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021.

Do zadan wykonawcy, w ramach ustugi, nalezalo m. in.:

e przygotowanie dedykowanej strony internetowej, zawierajacej informacje o projekcie
1 konferencji oraz umozliwiajgcej udzial w sesji on-line;

¢ kompleksowa organizacja i obstuga konferencji oraz transmisja w czasie rzeczywistym,;

e zapewnienie studia streamingowego wraz z zapleczem technicznym;

e zapewnienie thumaczenia symultanicznego moderatoréw i panelistéw na jezyk polski,
angielski, ukrainski i litewski (z kazdego jezyka na kazdy jezyk);

e zapewnienie przedstawicielom organizatora przerw kawowych oraz lunchu;

» przeprowadzenie, w dniu poprzedzajagcym konferencje, testowego polgczenia ze
wszystkimi panelistami;

e przygotowanie oraz dostarczenie, w formie elektronicznej, wszystkim uczestnikom,
instrukcji udzialu w konferencji w jezyku polskim, angielskim, ukraifiskim i litewskim;

¢ dostarczenie raportu z listy zarejestrowanych uczestnikdéw.

W trakcie realizacji umowy pracownicy firmy PRO COMPLEX Grupa wykazali si¢ bardzo
duzym profesjonalizmem i zaangazowaniem. Zlecone zadania zostaly wykonane rzetelnie,
terminowo i1 zgodnie z umowa. Wykonawca pozostawal w stalej dostgpnosci telefonicznej
i mailowe] oraz wykazat si¢ bardzo duzg pomoca i elastycznos’ciq, wychodzac naprzeciw potrzebom
organizatoréw, wielokrotnie proponujac rozwigzania, ktdre przyczynily si¢, do organizacji
wydarzenia na bardzo wysokim poziomie.
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